Regulamin Sali Zabaw
Zielony Domek

1. Informacje ogolne

a) Podmiotem prowadzacym Sal¢ Zabaw w Zielonym Domku jest
Zielony Domek, ul. Ks. Antoniego Kani 29B, 76-248 Debnica Kaszubska,
zwany dalej ,,Zarzadzajacym”.

b) Zarzadzajacy swiadczy na rzecz Klientow ustugi obejmujace odptatne
udostepnianie Sali Zabaw w Zielonym Domku, do korzystania zgodnie z
J€] przeznaczeniem.

c) Niniejszy Regulamin reguluje zasady obowigzujace wszystkie osoby
przebywajace na terenie Zielonego Domku, zwane dalej ,,Klienci”.
Klientami sg Dzieci, Rodzice, Opiekunowie oraz Osoby Towarzyszace.

d) Postanowienia niniejszego Regulaminu moga by¢ uzupetniane trescia
innych regulamindéw (np. Regulaminu Przyjecia Urodzinowego),

z ktorymi Klient ma obowigzek si¢ zapoznac.

e) W przypadku wprowadzenia regulamindw szczegotowych, postanowienia
niniejszego Regulaminu pozostajag w mocy 1 nadal sg wigzace.

f) Wykupienie biletu traktowane jest jako zapoznanie si¢ z Regulaminem
1jego akceptacja.

g) Opiekunowie zobowigzani sg do przestawienia dzieciom informacji
dotyczacych Regulaminu i zasad korzystania z Sali Zabaw oraz
poszczegolnych urzadzen w Zielonym Domku.

h) Zgloszenia szkody lub reklamacje przyjmowane sg w recepcji Zielonego
Domku w dniu wizyty. Podstawa do zgloszenia jest dowod wniesienia
oplaty za ustugi Sali Zabaw. Zgloszenia szkody lub reklamacje ztozone w
innym terminie nie zostang uwzglednione.

2. Zasady platnosci

a) Korzystanie z Sali Zabaw w Zielonym Domku jest odptatne.

b) Wysokos¢ optat za bilet wstepu okreslona jest w Cenniku. Cennik
dostepny jest w Recepcji Zielonego Domku oraz na stronie internetowe;j
zielonydomek.biz .

c) Sprzedaz biletow prowadzona jest w recepcji Zielonego Domku, pod
warunkiem dostepnosci miejsc na Sali.

3. Bilety

a) Bilet jest zapisywany na elektronicznej bransoletce.



b) Bilety uprawniajg do pobytu na Sali Zabaw w okre§lonym czasie,
wykupionym przez Klienta.

c) Czas pobytu liczony jest od momentu wydania bransoletki Klientowi,
do momentu zdania bransoletki od Klienta.

d) Po zakonczeniu korzystania z Sali Zabaw Klient zobowigzany jest do
zwrotu bransoletki do recepcji.

¢) Bransoletka jest przypisywana do indywidualnego Klienta. Zabrania si¢
udostepniania lub przekazywania bransoletki innym Klientom lub
osobom trzecim.

f) W przypadku przekroczenia czasu pobytu optaconego z gory przez
Klienta, za kazda dodatkowa minutg¢ pobrana zostanie optata w kwocie
okreslonej w Cenniku. Czasu zabawy pilnuja Klienci. Po wykupieniu
biletu pienigdze nie sg zwracane za niewykorzystany czas.

4. Zasady wejscia na Sal¢ Zabaw Zielony Domek

a) Sala Zabaw przeznaczona jest dla Dzieci w wieku od
0 do 12 lat.

b) Konstrukcja Zabawowa proponowana jest dla dzieci powyzej 3 roku
zycia. Dzieci do 3 roku zycia muszg by¢ pod statg opieka Rodzica lub
Opiekuna.

c) Dzieci mogg korzysta¢ z Sali Zabaw wylacznie pod opiekg Rodzica lub
petholetniego Opiekuna. Dzieci, ktore ukonczyty 4 lata 1 sg samodzielne,
moga korzysta¢ z Sali Zabaw pod nadzorem Opiekuna lub samodzielnie -
po wyraznym komunikacie ze strony Opiekuna w stosunku do Obstugi.
Pozostawienie Dziecka na sali zabaw 1 oddalenie sig, przenosi
odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo Dziecka na Opiekuna.

d) Pod opieka jednego Opiekuna na Sali Zabaw moze przebywac
jednoczesnie maksymalnie 20 Dzieci.

e) Dzieci z problemami zdrowotnymi, urazami czy ztamaniami, nie powinny
korzysta¢ z Sali Zabaw, z uwagi na bezpieczenstwo swoje 1 innych
Dzieci. W przypadku widocznego, ztego samopoczucia lub stanu
zdrowotnego dziecka, Personel moze odmowi¢ wstepu na Salg Zabaw.

f) Przed wej$ciem na Sal¢ Zabaw Klienci (zarowno Dzieci jak 1
Opiekunowie) zobowigzani sg zostawi¢ w szatni odziez wierzchnig,
obuwie, plecaki, torby oraz inne przedmioty, ktérych wniesienie do Sali
jest niedozwolone.

Rzeczy wartosciowe w ramach depozytu mozna pozostawi¢ w Recepcji
do konca pobytu w Sali Zabaw.

g) Wejscie na Sale Zabaw dozwolone jest w ubraniu umozliwiajagcym
swobodna 1 bezpieczng zabawe, z oprdznionymi kieszeniami, bez ostrych
elementéw takich jak: klamry paskdw, sprzaczki szelek, a takze



tancuszki, kolczyki, bransoletki, pierscionki, telefony komdrkowe itp.
h) Ze wzgledu na bezpieczenstwo oraz BHP, Dzieci zobowigzane sg do
zabawy bez obuwia, w zamiennych skarpetkach (mozliwos¢ zakupu w
recepcji).
1) Zarzadzajacy w uzasadnionych przypadkach zastrzega sobie prawo do
odmowy wstepu na teren Sali Zabaw kazdorazowo, po podaniu
uzasadnionej przyczyny odmowy.

5. Ogolne zasady korzystania z Sali Zabaw Zielony Domek

a) Wszyscy korzystajacy z Sali Zabaw muszg posiada¢ wykupiony bilet
wstepu. Wyjatek stanowig dzieci do 1 roku zycia, ktore przebywaja
z rodzenstwem oraz pelnoletni Opiekunowie Dzieci (maksymalnie dwoch
do jednego Dziecka).

b) Peloletni Opiekunowie sg odpowiedzialni za bezpieczenstwo Dzieci.

c) Obstuga swiadczy ustuge opieki nad Dzie¢mi wylacznie po jej
wykupieniu, zgodnie z Cennikiem.

d) W przypadku nieprzestrzegania postanowien Regulaminu, Dziecko 1
Opiekun zostang wezwani do przestrzegania jego postanowien.

W przypadku braku poprawy sytuacji, Klient moze zosta¢ wyproszony z
Sali Zabaw.

e) Za szkody umyslnie popetnione przez Dzieci, odpowiadajg ich
Opiekunowie 1 zobowigzani sg do ich naprawy lub finansowego
zado$Cuczynienia.

f) Na terenie Sali Zabaw jest bezwzgledny zakaz:

— wspinania si¢ 1/lub skakania z zewngtrznych czgsci konstrukeji,

— nieprawidlowego uzytkowania zjezdzalni (np. wspinania si¢ po zjezdzalni
1 skakania z niej, zjezdzania glowa w dol, zjezdzania w kilka osob
jednoczesnie),

— agresji fizycznej 1 psychicznej w stosunku do innych Dzieci (popychanie,
bicie, wyzywanie),

— wynoszenia zabawek poza Sale Zabaw,

— niszczenia konstrukeji, zabawek lub elementoéw wystroju,

— wnoszenia 1 spozywania napojow alkoholowych,

— wnoszenia 1 spozywania wlasnego jedzenia i napojow (z wytaczeniem
positkoOw o specjalnym przeznaczeniu ze wzgledu na wiek lub stan
zdrowia Klienta). Spozywanie jedzenia oraz napojow dozwolone jest
jedynie w strefie kawiarniane;,

— palenia wyrobow tytoniowych oraz papierosow elektronicznych,

— zucia gumy podczas zabawy,



— nieobyczajnego zachowania, wulgarnego i obrazliwego jezyka,

— wprowadzania zwierzat,

— wnoszenia na teren Zielonego Domku broni lub innych
niebezpiecznych przedmiotdéw, narkotykow, srodkow odurzajacych oraz
wszelkich przedmiotow mogacych spowodowac zagrozenie dla zycia
1 zdrowia osOb przebywajacych na terenie Zielonego Domku.

Kazdy Klient ma obowigzek zglaszania Personelowi Zielonego Domku
wszelkich naruszen Regulaminu oraz innych niebezpiecznych zachowan
pozostatych Klientéw oraz zauwazonych usterek.

6. Odpowiedzialnos¢

a) Korzystanie z Sali Zabaw wigze si¢ z ryzykiem powstania urazow lub
uszkodzen ciata oraz mienia. Do odpowiedzialnosci za szkody stosuje si¢
zasady ogodlne, okreslone w przepisach powszechnie obowigzujacych, w
szczegolnosci przepisy ustawy kodeksu cywilnego.

b) Klienci odpowiadaja za szkody wyrzadzone na wskutek nieprzestrzegania
Regulaminu i/lub polecen Obstugi.

c) Zarzadzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w
funkcjonowaniu Sali Zabaw, bedacymi skutkiem sity wyzszej (np.
przerwy w dostawie pradu).

d) Osoby niepelnosprawne korzystaja z atrakcji Sali Zabaw wylacznie na
odpowiedzialno$¢ 1 pod nadzorem Opiekuna.

¢) Rodzice/Opieckunowie ponosza odpowiedzialnos¢ za szkody na mieniu
lub zdrowiu innych Klientow wyrzadzone przez Dzieci przebywajace w
Sali Zabaw.

7. Przetwarzanie danych

a) Podczas zabawy Klienci mogg by¢ fotografowani 1 nagrywani, a zdjgcia
1 filmy moga zosta¢ wykorzystanie w celach marketingowych na stronie
internetowej Zielonego Domku, a takze na profilach medioéw
spolecznosciowych — Facebook, Instagram. Niewyrazenie zgody na
rozpowszechnianie zdjecia lub prosba o jego usuni¢cie musi zostac
zadeklarowana osobiscie lub droga mailowa na adres:
zielonydomek@daglezja.slupsk.pl.

b) Teren Zielonego Domku objety jest monitoringiem. Zapisany monitoring
moze postuzy¢ w celach dowodowych bedacych realizacjg prawnie
uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek potrzeby
wykazania faktow.



8. Zmiany Regulaminu
Zarzadzajacy zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany niniejszego
Regulaminu z waznych przyczyn. Jako wazne przyczyny uzasadniajgce
zmiang niniejszego Regulaminu traktuje si¢: zmiany przepisow
prawnych, istotne zmiany w zakresie prowadzonej przez Zarzadzajacego
dziatalnosci, w szczegdlno$ci zmiana zakresu $wiadczonych ustug, czy
wprowadzenie nowych ustug lub zmian w dotychczasowych ustugach. O
kazdej zmianie niniejszego Regulaminu Zarzadzajacy poinformuje na
swojej stronie internetowe;.



